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10 Entorno 
 
10.1. Deben existir mecanismos de difusión de la cultura informática, como son: artículos, 

reportes de investigación, publicaciones periódicas, libros de texto, conferencias, 
exposiciones y otros.  Parte de esta difusión debe estar dirigida a la niñez y a la juventud. 

 
¿Qué medios brinda la Institución y a qué nivel (General, de la Dirección, de la jefatura, del 
programa, etc.) para la difusión de la cultura informática, como son: Artículos, reportes de 
investigación, publicaciones periódicas, libros de texto, conferencias, exposiciones, etc.? 

 
Dentro de la Institución se utilizan diversos medios para difundir la cultura informática entre 
los que se pueden mencionar: 
 
Evento anual de expo sistemas 
 
Tiene como objetivo que los estudiantes de la ISC den a conocer los proyectos que realizan en su 
carrera y logren con ello despertar el interés de los alumnos de semestres iníciales, también 
promueve la carrera de Sistemas Computacionales entre los estudiantes de bachillerato ya que 
también acuden al evento. 
 
Conferencias 
 
Como parte del evento anteriormente mencionado, en la semana de Ciencia y Tecnología y 
durante el ciclo escolar se realizan Conferencias relacionadas con la informática, las Ciencias 
Computacionales  y las Tecnologías de la Información. 
 
Enlace, boletín informativo 
 
El Instituto cuenta con esta publicación mensual en la cual se dan a conocer todos los eventos 
institucionales, como conferencias, exposiciones, certificaciones obtenidas y otros 
acontecimientos relacionados a la ISC. Este boletín se distribuye en el interior como en el 
exterior de la Institución. 
 
Mural informativo 
 
Como parte de la comunicación interna se cuenta con un espacio apropiado e instalado en un 
lugar visible para dar a conocer oportunamente todo lo relacionado al tema. 
 
Radio y televisión 
 
Ocasionalmente se utilizan también medios como la radio y televisión en los cuales a través de 
entrevistas y programas especiales se dan a conocer diversos  acontecimientos y logros 
institucionales en el ámbito de la informática. 
 
Sitio Web www.itszas.edu.mx 
 
En este portal institucional también se coloca el Boletín Enlace en forma electrónica para 
extender la difusión de su contenido, además se tiene un vínculo a la página de la carrera de 
ISC, portal que es elaborado por los alumno. 
 
 

http://www.itszas.edu.mx/
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10.2. El programa debe apegarse a los lineamientos constitucionales de prestación de servicio 
social, debiéndose realizar el seguimiento apropiado del mismo. 

 
¿El programa lleva un control del servicio social de los alumnos? 
 

SI NO 

  

 

 En caso afirmativo describa brevemente en qué consiste, y la manera como la institución 
se asegura de observar los lineamientos constitucionales correspondientes. 

 
Mediante un programa semestral, el cual está ligado a un procedimiento certificado bajo 
la norma ISO 9001 versión 2000 el cual se encuentra en www.itszas.edu.mx/SGC    

 
 ¿El programa tiene conocimiento sobre el tipo de actividades que realizan sus alumnos 

para cubrir el requisito de servicio social? 
 

SI NO 

  

  
En caso afirmativo indique el porcentaje de dichas actividades que guardan relación con el 
área del programa:                         
 
                                                            95% 

 
10.3. En forma explícita, el programa debe tener estrategias de vinculación con los sectores 

social y productivo, con alcances nacionales o internacionales, así como el seguimiento y 
la valoración de los resultados correspondientes. 

 
¿El programa cuenta con un mecanismo para la vinculación formal con los sectores social 
y productivo? 

 
SI NO 

  

  

 En caso afirmativo, indique el tipo de seguimiento y la valoración de los resultados 
correspondientes. 

 
Mediante convenios, Ademdums para servicio social, dicha documentación se encuentra 
en expedientes en el área de gestión y vinculación.   

 
 
10.4. Deben existir mecanismos para la promoción del programa. 
 
 Existen mecanismos para la promoción del programa.  

 
 

SI NO 

  

 

 En caso afirmativo, indique cuáles son. 
 

http://www.itszas.edu.mx/SGC
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Mediante una convocatoria publicada hacia la comunidad tecnológica, oficios girados a 
las dependencias de gobierno de la región. 

  
10.5. Deben existir convenios de colaboración con entidades externas que apoyen a las 

funciones sustantivas del quehacer universitario y que tengan resultados tangibles. 
 

 Existen convenios de colaboración en operación 
 
 

SI NO 

  

 
 

 En caso afirmativo, descríbalos brevemente e indique qué resultados tangibles se tienen. 
 

 
Solamente se tienen 47 convenios con entidades públicas y de gobierno. 

 
 
10.6. Deben existir programas de capacitación para diferentes sectores. 
 
 El programa realiza programas de capacitación para diferentes sectores. 

 
SI NO 

  

 
En caso afirmativo proporcione la siguiente información para los últimos 3 períodos. 

 
Programa Empresa / Sector 

Básico de Ingles Público en general 
Huertos Familiares Público en general 
Autocad 2D y 3D Público en general 

Administración del tiempo y la planeación estrategía personal Público en general 
Guardianes del Planeta Público en general 

Mantenimiento, Armado y reparación de Computadoras Público en general 
Computación Básica Escolar Público en general 

Intermedio de Inglés Público en general 
Basico de Francés Público en general 

Etiqueta e imagen personal Público en general 
Instalaciones electricas comerciales Público en general 

Formación de emprendedores Público en general 
Secretaria Ejecutiva Público en general 

Avanzado de Inglés Expresión Oral Público en general 
Corel Draw X3 Público en general 

Computación Básica General Público en general 
El modelo de costo-volumen-utilidad como herramienta de 

aplicaciones para la planeación de utilidades 
Público en general 

Avanzado de ingles auditivo Público en general 
Edición de video pinnacle Studio Público en general 
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10.7. El programa debe considerar la existencia de actividades para la actualización profesional 
tales como cursos de educación continua, diplomados, conferencias, congresos, 
seminarios, etc. 

 
 La unidad académica o la institución cuenta con actividades de actualización profesional: 

 
SI NO 

  

 
  

Describa brevemente en qué consisten, así como resultados obtenidos. 
 
Consiste en la programación de cursos de actualización orientada a las TICs.  Además 
propiciar las condiciones para que los docentes incursionen en el estudio  de posgrados y 
los resultados a la fecha es que el total de docentes han tomado cursos en esta área, además 
dos docentes se encuentran estudiando la maestría en diseño de software.   


